
 

 

 

㈱ 道 端 組  土木工事部 

 平成２4年度 品質目標 
 

１、顧客からの苦情を無くし、対外 

関係の充実に努める。 

２、技術者の技能力を高めるために 

  外部機関の継続教育を受ける。 

３、粗利益確保のために日々原価 

  管理に努める。 

４、成績評価のアップに努める。 
 

 

 

 

 目標レベル（目標値達成基準） 
 

 ・対外苦情件数  ０ 件 
 

 

 ・CPDS 20 ポイント以上確保 
 

 

 ・粗利益率    ８．０％以上 
 

 ・国・県工事 － ７５点 

  福井市   － ７０点 以上 


